GUIDE INSCRIPTIO

I DIAG RSE ONLINE

viouvemen
des Entreprises C T]g 83 afnor
de France /| we LI/ CerTiFicaTION

VAR




| Sommaire g&

> Inscription

> Connexion : , !
| Ce guide a pour objectif de vous présenter i

> Rejoindre votre diagnostic ; la procédure de réalisation de I'évaluation :

, Questionnaire I sur la plateforme ACESIA |

> Documents de preuve

> Rapport
» Récapitulatif

af-ﬁar UP\/ Union Paronale 26/02/2019 | 2

CERTIFICATION



| Inscription
PAGE D'ACCUEIL

> Vous trouverez sur la page
d’accueil divers informations de
présentation.

> Pour se connecter, cliquez sur le
bouton « Se connecter ».

afror  upy i

I Francais ~
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Solution..ae p_iEtag
responsables

Avec ACESIA, simiplifiez les échangEsaNee
votre supply chain et bénéficieze .'
vision ‘globale de. Tévaluation @_e_l,llds

. APPEL D'OFFIES [
fournisseurs:
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Vious étes déja client 7 Vous étes fournisseur et souhaitez-vous évalue



| Inscription
S'INSCRIRE

> La page de connexion vous invite
a saisir vos identifiants.

> Si vous n’avez pas encore
d’identifiant, cliquez sur le
bouton « Inscription ».

afaer  up/ e
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Créer un mot de passe / Mot de passe oublie

Se connecter




| Inscription
PAGE D'INSCRIPTION

Role -

> Remplissez les champs demandés

et choisissez un mot de passe. e

» Il faut affecter une entreprise a |
VOt re com pte . POU r ce I a’ [ Isr:fct:::ftions professionnelles
recherchez votre entreprise en
saisissant le nom dans la barre de | W onmeimairintiie s s
recherche. |

ent FSEEgéEE avet les autres

AFNOR Developpement, A niemational afin

de leur permatire de m'sdress

L= traitement des données & cerectére perzonnel est nécessairs & [examen de votre demande, fatte & AFNOR, &t
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| Inscription
PAGE D'INSCRIPTION

Informations professionnelles

Sociéte

ferr a |

Aucun résultat trouwe

Ajouter votre sociéte

Jaccepiz que mes donness personnelles collectées soient partagess avac les autres entités membres du

» Sivotre entreprise ne figure pas dans les résultats de
la barre de recherche, cliquez sur «Ajoutez votre
société » :

» Il faut alors remplir tous les champs demandés
relatifs a votre entreprise.

afmoer LA st
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| Inscription
PAGE D'INSCRIPTION

> Pour poursuivre votre inscription, cochez
les cases et cliquez sur le bouton

« Enregistrer votre inscription ».

afmor LA st
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01888338 11
Code NAF
48512 - Commerce de gros {commescs nterentreprses) dordinsiewrs, d'equipements informatiques penphangue
Effectifs

200 & 24E safanés ¥

Jaccepie que AFMOR fraite mes données personnel

COMmMErciales

Enregistrer voire inscription
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| Inscription
PAGE D'INSCRIPTION

> Un courriel de confirmation vous
est automatiquement envoyé.

> Rendez vous sur votre boite de
réception (a l'adresse mail saisie
lors de l'inscription).

» Il faut cliquer sur le lien affiché
dans le mail pour confirmer votre
inscription.

afmoer LA st
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| Connexion
S'IDENTIFIER

> Vous étes alors redirigé sur la
page d’accueil ACESIA.

» Saisissez votre adresse mail et le
mot de passe choisi lors de
I"inscription.

> Si vous avez oublié votre mot de
passe, cliquez sur « Créer un mot
de passe / Mot de passe ».

ALESIA

Créer un mot de passe / Mot de passe oublie

Se connecter )




| Connexion
MOT DE PASSE OUBLIE

Réinitialiser le mot de passe (drpman@mail.com)

Saisissez un nouveau mot de passe en optant pour une combinaison unique de lettres, de '
chiffres et de symboles, qui n'a aucun rapport avec votre vie privee. Un indicateur vous '\ = Al ESlA

aidera a mesurer le niveau de securité de votre mot de passe.
Nouveau mot de passe (7 4 30 Mot de passe iy R _ Y

>
caractéres] y Gréser un mot de passe £ Mot de passe oublié '.‘J. e f‘.
SIS 8

._‘!

Confirmation du mot de passe Confirmation du mot de passe

|:> Réinitialiser le mot de passe

> Vous étes alors redirigé vers la page de réinitialisation de mot de passe. Saisissez votre nouveau mot
de passe dans les 2 champs et cliquez sur le bouton « Réinitialiser le mot de passe ».

» Saisissez votre adresse mail et le mot de passe choisi lors de l'inscription.

' » Cliquez sur « Se connecter ». -
aﬁ—o—r UP\/ rllul\n:l‘nll.w Patronalc I 10
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| Connexion
SE CONNECTER

» Saisissez votre adresse mail et le mot NS AFES'A
de passe choisi lors de I'inscription. e o

» Cliquez sur « Se connecter ».

Créer un mot de passe / Mot de passe oublie

Se connecter )




| Rejoindre votre diagnostic
TABLEAU DE BORD

ACESIA

> Vous étes maintenant connecté a
votre espace ACESIA.

> Pour participer a une nouvelle
campagne d’évaluations, cliquez sur
le bouton « Rejoindre une mission ».

afror  up/ e
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| Rejoindre votre diagnostic
TABLEAU DE BORD [

CODE MISSION : 203284 }

Pour accéder a votre questionnaire:

> Cliquer sur le champ Code Mission

Répondre a un questionnaire d'évaluation

> Afin d’intégrer la mission Action
RSE UPV - DIAG RSE Online, vous :
devez intégrer le code suivant : oroduits AF Sélection

= 203284

» Apres avoir intégré le code, cliquez
sur le bouton « Rejoindre ».

afmoer LA st
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I Q u eStI O n n al re > Votre mission est disponible dans votre espace ACESIA.
TABLEAU DE BORD

Pour répondre au questionnaire, cliquez sur « Commencer ».

ACES'A ionnai afnor B Frangais
Vous avez 5 questionnaire(s) en attente CERTIFICATION

Menu , . o _
Répondre a un gquestionnaire d'évaluation

1 Mon compte Questionnaire RSE | AFNOR CERTIFICATION | Campagne RSE MAIF - MAIF - MUTUELLE o
ASSURANCE INSTITUTEUR FRANCE Commencer Décliner

Profil Date limite de réponse 31/12/2020 pour AFNOR CERTIFICATION Tr er lacces 3 Iévaluation

Eii[]\i.::;.t'“éq ue Vous avez déja répondu a ce type de questionnaire, cliquez-ici pour réutiliser vos réponses.

Entamer votre réponse via le
bouton « Commencer »

afmor  upy/ L 14
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| Questionnaire
REPONDRE AU QUESTIONNAIRE

A ACESA A ACESIA

Informations générales

Informations générales

Sélectionnez votre secteur d'activité : | v

Sélectionner 1a langue du guestionnaire souhaitée : }

Select the reguired language for checking / Seleccione el idioma deseado para el contrel / Wybierz jezyk kontroli / Odaberite Zeljeni jezik
Pays : [ v kontrole / VValassza ki az ellendrzés kivant nyelvét / Gewiinschte Sprache fir die Prifung wéhlen / Zvolte poZadovany kontroini jazyk /

Izvéligties vélamo parbaudes valodu / Selecionar o idioma do controlo pretendido / & 87 825 215 Z/ Selezionare Ia lingua per il
Effectif : | a2 controllo / BeiBepume A3k SbINOMHEHUR KOHMPONA / Pilih bahasa control yang diinginkan

L'ensemble des documents de preuve sera 4 déposer une fois votre guestionnaire complété. Les documents de
preuves proposés pour chaque niveau de réponse, le sont & titre d'exemple, ce sont les documents les plus

courants permettant de justifier votre réponse. Néanmoins, vous pourrez déposer le ou les document(s) de votre Francais v
choix pour illustrer votre réponse.
 Commencer Télécharger le questionnaire vierge

» Sélectionnez votre langue et cliquez sur la fleche droite pour passer aux questions suivantes.

> Sélectionnez votre secteur d’activité, votre pays et votre effectif pour commencer le
qguestionnaire. Cochez la case « commencer » et cliquez sur la fleche droite pour débuter le
guestionnaire.

afmor UPV /i e
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afmoer
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| Questionnaire

REPONDRE AU QUESTIONNAIR

Répondez aux affirmations et
questions a choix unique.

Vous avez la possibilité d’ajouter des
commentaires pour compléter et
justifier votre niveau de réponse.

Cliguez sur la fleche gauche pour
revenir aux questions précédentes, sur
la fleche droite pour passer aux
guestions suivantes.

Vos réponses sont enregistrées au fur
et a mesure de votre réponse, vous
pouvez quitter le processus et y revenir
a tout moment

L nion Patronale
UP du Var

Théme 1 : Volet Social interne

Pt
[ 7 )
A

OHon, aucun de mes prestataires ne provient du STPA.

QUESTION 2 : Recours au secteur adapté

{_yOui, j*ai une strategie d'achat social et solidaire, nous avons recours & des entreprises adaptees.
Contrat EA/ESAT
Politique en place concernant le recours au STPA,
L'ensemble des documents de preuve sera & déposer une fois voire gquestionnaire complété. Les documents de preuves
proposeés pour chague niveau de réponse, le sont a fitre d'exemple, ce sont les documents les plus courants permettant

de justifier votre réponse. Néanmeins, vous pourrez déposer le ou les document{s) de votre cheoix pour illustrer votre
réponse.

Ajouter un commentaire :

EXEMPLE



Questionnaire A& ACESA
REPONDRE AU QUESTIONNAIR e 1 Volet Social inferne © )

QUESTION 3 : Sécurité de I'information
(_yJe n'ai pris aucune disposition concernant la sécurisation de mes échanges d'informations
() Une politique de sécurité et confidentialité de I'information est en place dans mon organisation.

Puolitiqgue de confidentialité et gestion de 'information
Tout élément de cadrage concernant la sécurisation des données numeériques.

(") Des chantiers et actions concernant le respect de la RGPD, {réglement européen sur la protection des
données personnelles dont la mise en ceuvre est voulue au 25/05/2018) sont en cours d'exécution.

Présentation des éléments de mise en régle et des objectifs 4 termes

Exem ple de documents de preuve é Eléments de sensibilisationformation interne sur ce sujet
. , Tout autre document attestant d'une approche concréte de la RGPD.
apporter en fonCtlon de Ia reponse' (_)Les éléments de sécurisation concernant la RGPD sont maitrisés, les actions sont déployées.

Altestation de l'intervention d'un tiers sur le sujet
Contrat avec une société spécialisée accréditée
Y H : Tout autre rapport d'exécution des éléments de la RGPD
lls seront a rajouter en fin de oF
. . L'ensemble des documents de preuve sera & déposer une fois votre guestionnaire complété, Les documents de preuves
q u est]o nnaire. proposés pour chague niveau de réponse, le sont & titre d'exemple, ce sont les documents fes plus courants permettant de

justifier votre réponse. Néanmoins, vous pourrez déposer le ow les document{s) de votre choix pour illustrer votre
réponse,

Ajouter un commentaire

| F‘ i atronale EXEMPLE
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| Questionnaire
REPONDRE AU QUESTIONNAIRE

Apres avoir répondu a chaque question, il faut validez les réponses en cochant la case et en cliquant
sur la fleche droite :

A ACESA

Vous pouvez désormais valider vos réponses. L'accés au téléechargement des modes de preuve se
déroulera aprés cette étape.

» [0 Je valide mes réponses

afmor UPY/ dn eonse
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| Documents de preuve
DEPOSEZ VOS DOCUMENTS DE PREUVE

Documents & déposer :

Les appels pouvant avoir une incidence sur la sécurité des personnes accueillies et du personnel sont

A la fin du question naire’ vous avez la tracésﬁlode de preuve :Relevé des appels entrants et de leur suivi
possibilité d’ajouter des documents de Relevé des appels entrants et de leur suivi

preuve, par question, selon le niveau

de réponse choisi.

Les appels nécessitant une réponse ultérieure sont tracésMode de preuve :Relevé des appels entrants
et de leur suivi

Ces documents sont donnés a titre
d’exemple, 'important est d’apporter
des documents pertinents permettant
de valider le niveau de réponse.

Relevé des appels entrants et de leur suivi

EXEMPLE
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| Documents de preuve
DEPOSEZ VOS DOCUMENTS DE PREUVE

Déposez des documents de preuve en cliqguant sur
le bouton « parcourir ».

QUESTION 4 : Gestion des déchets

Documents attestant de versement

Politique spécifique a |z gestion des déchets

Joindre un document

Eléments justifiant le tri des déchets

autre élément venant appuyer la documentation d’actions en faveur de lenvironnement.

0000

| o] o EXEMPLE
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| Documents de preuve

DEPOSEZ VOS DOCUMENTS DE PREUVE

Vous pouvez garder confidentiels vos
documents vis-a-vis du client.

Joindre un document

Questionnaire RSE.pdf
83.07 KB

p == =l BALNALERMCNL R TINE o
LDcn:umerut confidentiel 7 ® Qui O Non |

afaer  up/ e

Cliquez sur le bouton « Fermer la
fenétre » pour déposer le document.

&5 MoOEsS O preuve

Question 1 : Santé et sécurité

EXEMPLE

| 21



| Documents de preuve
TERMINER LA QUESTIONNAIRE

Trois options en bas de page vous permettent de piloter la fin de
votre évaluation.

Modifier : Vous pouvez revenir sur vos reponses
Sauvegarder : Vous pouvez sauvegarder vos réponses e t revenir sur le questionnaire plus tard

Terminer : Vous pouvez valider, terminer et auto-déc  larer votre questionnaire

i U nion Patronale
a nor UP\/ du Var INSCRIPTION ACESIA RSE 2019 | 22
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Rapport de synthése - Questionnaire RSE ArESlA
Societé : AFNOR CERTIFICATION A
1 - Informations
Secteur d'activité - Activités administratives et autres activités de soutien aux entreprises
Effectif: De 10 & 250 salariés

CONSULTER LE QUESTIONNAIRE = T

Le risque social matérialise |le caractére dangereux, ou non, de I'écosystéme d'exécution des activités de I'entreprise en matigre
sociale.

Le risque environnemental matérialise le caractére dangereux, ou non, de 'écosystéme d'exécution des activités de 'entreprise en
matigre environnementale.

Risque faible

Rizque fort

0 2 - Notes globales auto déclarées
A

Une fois terminé, découvrez votre rapport de ;
synthése sur plusieurs pages. ACiiés a0miratves e aes acumés e souten < ST epries

52.6/100

de soutien aux entreprises :

57/100

Moyenne générale (tout secteur confondu) des évaluations auto-déclarées :

51.9/100

Vous y trouverez votre note et le reporting de
votre évaluation par question, par theme.

3 - Pondérations des thémes

3 B

i} 5 10 15 20 25 30
1 : Volet social 2 : Volet environnemental
) 3 : Transverse 4 : Organisation de I'entreprise EXE M PLE
aﬁo—r \/ Union Patronale 5 : Ancrage territorial
_ _ UP du Var INSCRIPTION ACESIA RSE 2019 | 23
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| Récapitulatif
TABLEAU DE BORD

e Vous pouvez consulter le rapport et modifier vos réponses au questionnaire depuis votre espace ACESIA.

» Sur I'évaluation de votre espace ACESIA, cliquez sur le bouton « Modifier ».

ACES'A ionnai afmor B Francais ~
Vous avez 4 questionnaire(s) en attente CERTIFICATION

Campagne RSE MAIF - MAIF - MUTUELLE ASSURANCE INSTITUTEUR FRANCE Résultats

Menu

Rapport

L Mon compte
22/10/2020 Modifier
Profil Questionnaire RSE AFNOR CERTIFICATION Terminé pour AFNOR s 57/100
CERTIFICATION Liste des

modes de

preuve

EXEMPLE
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CONTACT

I ACESIA@AFNOR.ORG

HOTLINE — 01.41.62.63.19




